Les Services de PAEF

Obtenez de
I’aide au
moment ou
VOUS €n avez
besoin.

Parlons-en. t m m m

Nous sommes tous, un jour ou {’autre, aux prises avec
une situation difficile ou stressante. Parfois, nous
réussissons a la gérer seuls et, parfois, nous devons
demander de 'aide a un membre de la famille, a un
ami ou a un professionnel. Un probléme non résolu
peut prendre des proportions et nuire a notre vie au
travail et a la maison. C’est la raison pour laquelle
votre employeur offre un programme d’aide aux
employés et a la famille (PAEF).

PAESF vous permet, a vous et aux membres de votre
famille, d’accéder gratuitement a des services
confidentiels de counseling, d’encadrement et de
consultation qui vous aideront a résoudre des
problémes personnels, familiaux ou professionnels et a

devenir plus résilient.

PAESF peut vous aider a :

e renforcer vos relations familiales et
interpersonnelles

gérer le stress personnel et professionnel
e traiter la dépression ou l'anxiété
e surmonter la séparation et la perte

o planifier votre croissance et votre perfectionnement
personnels

e concilier le travail et la vie familiale
e gérer une crise personnelle

e reconnaitre une consommation problématique de
drogues et d’alcool

® résoudre un conflit

e vous rétablir a la suite d’un événement
traumatisant, d’une situation de harcélement ou
d’un geste de violence

e atténuer vos inquiétudes financiéres
® obtenir une réponse a des questions juridiques

® vous adapter a un passage de la vie ou a une
transition au travail

Si1 facile a utiliser :

Communiquez avec PAESF.

1.800.667.0993 .

TTY 1.888.234.0414

fseap.bc.ca/fr

(Pour accéder au site Web, vous devrez avoir obtenu le
nom de groupe et le mot de passe qui vous ont été

assignés. Pour obtenir de linformation & ce sujet,
communiquez avec nous par telephone ou par courriel.)

Les services de votre PAEF vous sont offerts par les
Programmes d’aide aux employés de Services a la
famille (PAESF), un fournisseur national
expérimenté. Les services sont disponibles en
personne, par teléphone ou sur le Web. Les
conseillers et les formateurs de PAESF sont des
professionnels titulaires d’une maitrise au moins
dans leur domaine. Tous les services sont

confidentiels, dans les limites définies par la loi.

Pour accéder aux services du PAEF, il suffit de
composer 'un des numéros indiqués ci-dessus. Un
conseiller vous demandera de lui parler de vos
besoins et vous dirigera vers les resources pouvant
le mieux vous aider a réaliser vos objectifs.
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